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بعد تحليل قياس رضا المستفيدين لوحظ وجود شكوى متكررة بعدم الرد المباشر على الرقم الخاص بمركز شمل 

لتنفيذ أحكام الرؤية والزيارة والحضانة ، وبناءً عليه تم إرسال الرسالة التالية لجميع المستفيدين وكذلك وضع 

 ئيسية للموقع : الرسالة في موقع الجمعية في صندوق الإعلانات في الصفحة الر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نماذج من الرسائل المرسلة للمستفيدين :  

 

 


